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Anwendungsbereich	
   Selbsteinschätzung	
  der	
  Zufriedenheit	
  mit	
  der	
  Diabetesbehandlung	
  bei	
  

Typ-­‐1-­‐	
  und	
  Typ-­‐2-­‐Diabetes	
  für	
  Forschung	
  und	
  Praxis	
  	
  

Jugendliche	
   ab	
   12	
   Jahren	
   und	
   Erwachsene	
   mit	
   Typ-­‐1-­‐	
   und	
   Typ-­‐2-­‐

Diabetes	
  

Anzahl	
  der	
  Items	
  /	
  

Bearbeitungszeit	
  

8	
  Items	
  	
  

Anwendungszeit:	
  5	
  bis	
  10	
  Minuten	
  

Auswertungzeit:	
  ca.	
  5	
  Minuten	
  –	
  erfolgt	
  manuell	
  

Itemformulierung	
   Wie	
  zufrieden	
  sind	
  Sie	
  mit	
  ihrer	
  derzeitigen	
  Behandlung?	
  

Einsatzmöglichkeiten	
   Der	
  DTSQ	
  steht	
  in	
  Schriftform	
  als	
  Self-­‐Report	
  zur	
  Verfügung	
  

Kurzbeschreibung	
   Der	
  DTSQ	
  dt	
  Version	
   ist	
   die	
  deutsche	
  Fassung	
  des	
  DTSQ	
  von	
  Bradley	
  

(1994),	
  die	
  die	
  therapiebezogene	
  Zufriedenheit	
  bei	
  Menschen	
  mit	
  Typ-­‐



1	
   und	
   Typ-­‐2-­‐Diabetes	
   erfasst.	
   Der	
   DTSQ	
   stellt	
   ein	
   reliables,	
  

ökonomisches	
   und	
   valides	
   Messinstrument	
   zur	
   Erfassung	
   der	
  

Zufriedenheit	
   mit	
   der	
   aktuellen	
   Diabetestherapie	
   dar.	
   Die	
  

Änderungssensitivität	
   kann	
   als	
   ein	
  wichtiges	
  Gütekriterium	
  des	
  DTSQ	
  

angeführt	
  werden.	
  Sie	
  bildet	
  Effekte	
  von	
  Therapieveränderungen	
  und	
  

Schulungsmaßnahmen	
   auf	
   die	
   behandlungsbezogene	
   Zufriedenheit	
  

ab.	
  In	
  dieser	
  Hinsicht	
  stellt	
  der	
  DTSQ	
  ein	
  ergänzendes	
  Instrument	
  dar,	
  

zur	
   Erfassung	
   der	
   Ergebnisqualitätsmessung	
   und	
   der	
   Therapie-­‐	
   und	
  

Verlaufskontrolle.	
  

Theoretischer	
  Hintergrund	
   Der	
   DTSQ	
   erfasst	
   die	
   behandlungsbezogene	
   Zufriedenheit	
   	
   bei	
  

Menschen	
   mit	
   Diabetes	
   mellitus	
   in	
   einem	
   Zeitrahmen	
   von	
   einer	
  

Woche.	
   Er	
  wurde	
  mit	
   dem	
   Ziel	
   konstruiert,	
   sensitiv	
   auf	
  medizinische	
  

Behandlungsmaßnahmen	
   bzw.	
   –veränderungen	
   (Umstellung	
   der	
  

Insulintherapie)	
   als	
   auch	
   psychosoziale	
   Interventionen	
  

(Patientenschulung)	
  zu	
  reagieren.	
  

Entwicklung	
  des	
  

Verfahrens	
  

Es	
  wurden	
  für	
  die	
  deutsche	
  Version	
  40	
  insulinpflichtige	
  Menschen	
  mit	
  

Diabetes	
  im	
  deutschen	
  Zentrum	
  der	
  WHO-­‐Studie	
  und	
  30	
  im	
  deutschen	
  

Zentrum	
  der	
  „Catheter-­‐Pen“-­‐Studie	
   für	
  die	
  Validierung	
  rekrutiert.	
  Die	
  

Valdierung	
   der	
   deutschen	
   Version	
   erfolgte	
   zusammen	
   mit	
   einer	
  

englischen	
   und	
   französischen	
   Validierung	
   für	
   die	
   „WHO	
   Mulitcenter	
  

European	
   Study	
   of	
   CSII	
   Pump	
   Treatment	
   vs	
   Intensified	
   Injection	
  

Therapy“.	
  

Aufbau	
  und	
  Auswertung	
   Der	
  DTQS	
  setzt	
  sich	
  aus	
  sechs	
  Items	
  zur	
  Behandlung,	
  einschließlich	
  der	
  

Therapie	
   mit	
   Insulin,	
   Tabletten	
   und/oder	
   Diät	
   und	
   zwei	
   Items	
   zu	
  

Erfahrungen	
   während	
   der	
   letzten	
   2	
   Wochen.	
   Die	
  

Antwortmöglichkeiten	
   reichen	
   von	
   0=sehr	
   unzufrieden	
   bis	
   6=sehr	
  

zufrieden.	
   Auf	
   Basis	
   der	
   ersten	
   sechs	
   Items	
   wird	
   ein	
   Summenscore	
  

gebildet	
  der	
  von	
  0=sehr	
  unzufrieden	
  bis	
  36=sehr	
  zufrieden	
  reicht.	
  Die	
  

beiden	
   Zusatzitems	
   geben	
   Auskunft	
   zur	
   Häufigkeit	
   von	
   Hypo-­‐	
   und	
  

Hyperglykämien	
   und	
   werden	
   separat	
   auf	
   Einzelitemniveau	
  

ausgewertet	
   (4,	
   5).	
   Zur	
   Beurteilung	
   der	
   Ergebnisse	
   kann	
   auf	
  

Referenzdatensätze	
   aus	
   anderen	
   Studien	
   zurückgegriffen	
   werden	
  

(siehe	
  Literatur)	
  

Objektivität	
   Durchführungsobjektivität	
   kann	
  durch	
  die	
   schriftliche	
   Instruktion	
  und	
  

die	
   standardisierte	
   Auswertung	
   als	
   weitgehend	
   gegeben	
   angesehen	
  



werden.	
  

Reliabilität	
   Die	
  Überprüfung	
  des	
  deutschsprachigen	
  Fragebogens	
  erfolgte	
  an	
  430	
  

Menschen	
   mit	
   Diabetes	
   (M=53,2	
   Jahre;	
   SD=	
   15,2).	
   Die	
   Interne	
  

Konsistenz	
   anhand	
   des	
   Cronbach’s	
   Alphas	
   liegt	
   bei	
   0.81.	
   Der	
  

Reliabilitätskoeffizient	
   anhand	
   des	
   Cronbach’s	
   Alphas	
   für	
   die	
   sechs	
  

Zufriedenheitsitems	
   liegt	
   für	
   Menschen	
   mit	
   Typ-­‐1-­‐Diabetes	
   (N=506)	
  

bei	
  0.78	
  und	
  für	
  Menschen	
  mit	
  Typ-­‐2-­‐Diabetes	
  (N=528)	
  bei	
  0.84.	
  	
  

Validität	
   Faktorielle	
  Validität:	
  mittels	
   Faktorenanalyse	
   (Varimax,	
   Eigenwert	
  >1)	
  

konnte	
   die	
   eindimensionale	
   Faktorenstruktur	
   des	
   DTSQ	
   bestätigt	
  

werden	
   .	
   Die	
   aufgeklärte	
   Varianz	
   liegt	
   für	
   Menschen	
   mit	
   Typ-­‐1-­‐

Diabetes	
  bei	
  47,7%,	
  die	
  Faktorladungen	
  liegen	
  zwischen	
  0,64	
  (Item	
  1)	
  

und	
   0,78	
   (Item	
   2).	
   Die	
   aufgeklärte	
   Varianz	
   für	
  Menschen	
  mit	
   Typ-­‐2-­‐

Diabetes	
   liegt	
   bei	
   55,4%	
   und	
   die	
   Faktorladungen	
   zwischen	
   0.69	
   und	
  

0.82.	
  

	
  

Konstruktvalidität:	
   in	
   inferenzstatistischen	
   Auswertungen	
   bei	
  

Menschen	
  mit	
   Typ-­‐1-­‐Diabetes	
   bestehen	
   signifikante	
  Unterschiede	
   im	
  

Ausmaß	
   der	
   Zufriedenheit	
   mit	
   der	
   Diabetesbehandlung	
   in	
  

Abhängigkeit	
   von	
   soziodemographischen	
   (Lebensalter)	
   und	
  

diabetesspezifischen	
   Variablen	
   (Therapieform,	
   Folgekomplikationen)	
  

sowie	
   Behandlungsschritten	
   (Anzahl	
   der	
   Glukoseselbstmessungen,	
  

Essensschema).	
   Bei	
   Personen	
   mit	
   Typ-­‐2-­‐Diabetes	
   zeigt	
   sich	
   ein	
  

signifikanter	
   Unterschied	
   in	
   Abhängigkeit	
   von	
   diabetischen	
  

Folgekomplikationen,	
   während	
   sich	
   keine	
   signifikanten	
   Unterschiede	
  

in	
   den	
   soziodemographischen	
   (Lebensalter,	
   Geschlecht)	
   und	
  

diabetesspezifischen	
   Variablen	
   (Schulungshäufigkeit,	
   Diabetesdauer,	
  

Hypoglykämiehäufigkeit)	
   sowie	
   Behandlungsschritten	
   	
   (Anzahl	
   der	
  

Blutzuckerselbstmessungen,	
   Insulininjektionen,	
   Essensschema)	
  

zeigten.	
  

	
  

Kriteriumsvalidität:	
  Es	
  zeigte	
  sich	
  eine	
  	
  signifikant	
  negative	
  Korrelation	
  

zwischen	
   dem	
   Ausmaß	
   der	
   Diabeteszufriedenheit	
   und	
   der	
  

metabolischen	
  Kontrolle	
  (relativer	
  HbA1c-­‐Wert,	
  r=-­‐0.21).	
  	
  Das	
  Ausmaß	
  

der	
  Therapiezufriedenheit	
  kann	
  bei	
  Typ-­‐1-­‐Diabetikern	
  signifikant	
  über	
  

die	
   Anzahl	
   der	
   täglichen	
   Blutzuckermessungen,	
  



Hypoglykämiehäufigkeit	
   und	
   den	
   relativen	
   HbA1c-­‐Wert	
   vorhergesagt	
  

werden	
   (R²=0.07).	
   Für	
   die	
   Vorhersage	
   des	
   Ausmaßes	
   der	
  

Therapiezufriedenheit	
   bei	
   Menschen	
   mit	
   Typ-­‐2-­‐Diabetes	
   sind	
   der	
  

relative	
  HbA1c-­‐Wert,	
  BMI	
  und	
  Retinopathie	
  (R²=0.13).	
  	
  

Weiter	
  konnte	
  eine	
  negative	
  Korrelation	
  zwischen	
  der	
  „Problem	
  Areas	
  

in	
   Diabetes	
   Scale“	
   (Polonsky	
   et	
   al.,	
   1995)	
   und	
   dem	
   DTSQ	
  

nachgewiesen	
  werden.	
  

Sonstige	
  Kriterien	
   -­‐-­‐-­‐	
  

Normen	
   Für	
  die	
  deutsche	
  Version	
  liegen	
  bisher	
  keine	
  Normwerte	
  vor	
  

Kurzform	
   -­‐-­‐-­‐	
  	
  

Verwandte	
  Verfahren	
   -­‐-­‐-­‐	
  

Abschließende	
  Bewertung	
   Der	
   DTSQ	
   stellt	
   ein	
   reliables,	
   valides	
   und	
   ökonomisches	
  

Messinstrument	
   zur	
   Erfassung	
   des	
   Ausmaßes	
   der	
   Zufriedenheit	
   mit	
  

der	
  aktuellen	
  Diabetestherapie	
  dar.	
  

Der	
   DTSQ	
   wurde	
   in	
   verschiedenen	
   Zusammenhängen	
   untersucht,	
  

drunter	
   Diabetestyp,	
   Behandlung	
   mit	
   oralen	
   Antidiabetika,	
  

Behandlung	
   mit	
   Insulinanaloga,	
   Basis-­‐Bolus-­‐Therapie	
   und	
  

Insulinpumpentherapie.	
  

www-­‐Ressourcen	
   -­‐-­‐-­‐	
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